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FEMA ADVIERTE SOBRE FRAUDES

La Agencia Federal para el Manejo de Emergencias (FEMA, por sus siglas en inglés) tiene activado un sistema para identificar el muy pequeño porcentaje de solicitantes que intentan aprovecharse del sistema para obtener ayuda por desastre a la que no cualifican.

“Manejar un programa multimillonario por desastre siempre presenta el problema de ofrecer un servicio rápido a los que lo necesitan y asegurar que el dinero de los contribuyentes se utilice correctamente” dijo el coordinador federal, José A. Bravo.

  
De acuerdo con Bravo, se utilizan varios métodos para detectar el fraude. Para eliminar los duplicados, un sistema automatizado coteja la información con la de otras agencias y compañías de seguros. Se llevan a cabo inspecciones para verificar los daños y pérdidas de cada solicitante. Los casos potenciales de fraude o de mal uso de ayudas se refieren al Departamento de Justicia de los Estados Unidos para que inicie una acción judicial.


Otros tipos de fraude que han sido detectados son:

· Personas que reclaman residencias que no son su residencia principal

· Solicitantes que no incluyen la información del cónyuge al llenar la solicitud

· Daños provocados por los mismos solicitantes

· Cónyuges haciendo reclamaciones con direcciones distintas

· Personas que no declaran los daños pagados o pagaderos por seguros

Si usted sabe de alguien que se aprovecha de las desgracias de los demás al radicar una solicitud por daños con información falsa, puede reportar éste u otros fraudes llamando a la línea de detección de fraude —1-800-794-6690.

Las personas que han hecho un error al informar los daños o que hayan mentido sobre sus pérdidas tienen la oportunidad de cancelar su reclamación. Las personas pueden llamar a la línea de solicitud — 1-800-462-9029 (o a la línea para personas con problemas auditivos o de habla TTY — 1-800-462-7585) para retirar o corregir una solicitud y así prevenir una acción judicial.

LOS DAMNIFICADOS DEL HURACÁN GEORGES TAMBIÉN DEBEN TENER CUIDADO DE NO SER VICTIMAS DE FRAUDE. DEBE ESTAR ATENTO A:

· Personas que cobran por ayudar a solicitar asistencia por desastre. El solicitar asistencia por desastre es gratuito. Cualquier persona que le cobre por ayudarle a solicitar asistencia está tratando de timarlo. 
· Inspectores que afirman trabajar para FEMA, pero que cobran por inspeccionar los daños en su hogar o negocio. Los inspectores de FEMA y de la Administración de Pequeños Negocios NO COBRAN por inspeccionar los daños. Cualquier persona que le cobre por inspeccionar los daños está tratando de timarlo.
· Personas que traten de venderle toldos u ofreciéndose para instalar toldos de FEMA. FEMA NO COBRA por los toldos. FEMA NO COBRA por instalar toldos.

Tenga cuidado cuando contrate personas para limpieza y reparación de su hogar o negocio.

-     Use contratistas confiables y autorizados

-     Obtenga una cotización por escrito

-     Verifique las referencias

-     Obtenga un contrato escrito

-     Nunca firme un contrato en blanco o con espacios en blanco

-     Mantenga una copia del contrato firmado

-     Pague con cheque.

Si usted o su familia ha sido víctima de un fraude con relación a la ayuda por desastare, por favor llame al 1-800-794-6690.

###

Nota del editor: Puede obtener información actualizada a través de la Red Radial de FEMA llamando al 1-800-323-5248.  También puede visitar la página de FEMA en el Internet:  http://WWW.FEMA.GOV.  Además, puede obtener información por el sistema de Fax-on-demand, 202-646-FEMA.







	






































